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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES E.AP DE TURISMO Y

HOTELERIA INFORME DE TESIS: LAS MEDIDAS PREVENTIVAS DE LA RED DE PROTECCION ¥ LA PERCEPCION DE SEGURIDAD DEL
TURISTA EN LA CIUDAD DE CAJAMARCA EN EL ANO 2020 BACHILLER: SANCHEZ RAVINES, TANIA NOEMI DEL CARMEN ASESOR: D
ALFONSO ANTONIO TERAN VIGO CAJAMARCA - 2023 '

il Dedicatoria A mis padres y hermanos por su apoyo en las dificultades. A mis sobrinos. A mi amiga Lizet por sus palabras de aliento.”
sanchez,

il Agradecimiento A Dios y a la Virgen, por la vida y las bendiciones concedidas. Al equipo humano de las instituciones de DIRCETUR
CAJAMARCA, COMTUR, FISCALIA DE PREVENCION DEL DELITO, INDECOP! y de forma especial al equipo de IPERU - Cajamarca po
haberme facilitado el acceso a la informacion.

v Resumen El presente informe, es la informacion recogida durante el periodo de ejecucion de tesis, que consistit en describir las
medidas preventivas de la Red de Proteccion al Turista = Cajamarca. Ademas, conocer la percepcidn de sequridad que tuvo el visitan
la ciudad. Este trabajo comprendic tres etapas y con una duracion de 4 meses cada una: La primera etapa, fue el analisis documental
la cual se accedio a expedientes de las principales instituciones que conforman la Red de Proteccién al Turista - Cajamarca y que pai
fines de la investigacion se escogio a cinco de ellas, tales como: Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo (DIRCETUR),
Comisaria de Turismo (COMTUR), Oficina de Informacion Turistica de PROMPERU=-IPERU Cajamarca,

el

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual (

INDECOPI)
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